Vzor vyrizeni reklamace

Moje jméno a prijmeni
Moje adresa
Miij telefon a e-mail

Profesionalni kosmetika s.r.o.

se sidlem U Sokolovny 1693, 396 01, Humpolec

ICO: 06269541

DIC: CZ06269541

Vedena u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, spisova znacka C 26497. Den zéapisu
14.7.2017.

Mésto, datum.

Uplatnéni reklamace

Vazeni,

dne ... jsem ve vaSem e-shopu www.profesionalnikosmetika.cz zakoupil ... . Tato ... nyni prestala
... . Vzhledem k tomu, Ze se zfejmé jedna o vadu odstranitelnou, Zddam véas o opravu ... , a to
nejpozdéji v zakonné lhité 30 kalendainich dni.

Zaroven vas Zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu a nasledné potvrzeni

o datu a zplisobu vyftizeni reklamace, vCetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani.

Predem dékuji za kladné vyftizeni.

(vlastnorucni podpis)

Prilohy: Kopie kupniho dokladu



